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Somos lideres en servicios
de alta complejidad
humanizados y seguros

Proteger el don
maravilloso de la Vida
. es brindarle la mejor
", atencion a nuestros
./ pacientes y sus

familias




ATENCION HUMANIZADA

Nuestro modelo de atencidon esta centrado en
la persona, comprometidos en satisfacer sus
necesidades y expectativas que le permitan
una experiencia humanizada del servicio.

Nuestros servicios se caracterizan por la
integralidad de la atencion, la calidad humana
y cientifica de todos nuestros colaboradores
y profesionales, que aplican siempre la mejor
evidencia disponible y la ética en el servicio;
elementos que se sustentan en la mision y
vision institucional.

La Clinica Universitaria Bolivariana ofrece
apoyo espiritual y emocional a disposicion de los
pacientes sin distingo de credo religioso, raza
y estrato socioeconémico, ya que entiende su
trabajo en el marco del respeto y la solidaridad
humana hacia el paciente y su familia.
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La Clinica Universitaria Bolivariana es una Institucién que hace parte del proyecto social y académico
de la Universidad Pontificia Bolivariana. Ofrece servicios de salud con especial énfasis en mediana
y alta complejidad.

Los Colaboradores de la Clinica Universitaria
Bolivariana profesan y aplican los valores
del humanismo cristiano, principalmente la
solidaridad y el respeto a la vida desde su
concepcidn hasta la muerte, filosofia que se
hace vivida en nuestro lema: Protegemos el
don maravilloso de la Vida.




Nuestros Servicios

internacion

Contamos con servicios de hospitalizacion
en habitaciones individuales y bipersonales
con amplias y comodas instalaciones, donde
brindamos una atencién centrada en la persona,
ofreciendo la prestacion de servicios de alta
calidad técnico, cientifica y altos estandares de
seguridad del paciente.

El Servicio de Internacion cuenta con:

* Hospitalizacion Obstétrica

* Hospitalizacion General Pediatrica
* Cuidado Intensivo Neonatal

° Cuidado Intermedio Neonatal

° Cuidado Basico Neonatal

* Hospitalizacién General Adultos

* Cuidado Intensivo Adultos

* Cuidado Intermedio Adultos

Servicios QuirUrgicos

Nos apoya un amplio grupo de especialistas
quirdrgicos para la realizacion de procedimientos
ambulatorios y hospitalarios entre los que se
destacan las especialidades de:

*Cirugia de Cabeza y Cuello
*Cirugia General

*Cirugia Ginecologica
*Cirugia Maxilofacial
*Neurocirugia

*Cirugia Ortopédica
*Otorrinolaringologia




*Cirugia Pediatrica

*Cirugia Plastica Funcional y Estética.
*Cirugia Vascular y Angiolégica
*Cirugia Urologica

*Cirugia Materno Fetal

*Cirugia de Térax

Servicios Ambulatorios

Preparada para responder a los requerimientos
en materia de profesionales de las diferentes
especialidades y subespecialidades médicas,
nuestra Institucion ha estructurado un amplio
portafolio en el servicio de Consulta Externa que
incluye:

*Medicina Materno Fetal
*Uroginecologia y Piso Pélvico
*Endocrinologia adultos y pediatrica
*Genética Clinica

*Infectologia adultos y pediatrica
*Psiquiatria adultos y pediatrica
*Psiquiatria de Enlace

*Cirugia General

*Cirugia Pediatrica
«Dermatologia

*Dolor y Cuidados Paliativos
*Medicina Fisica y del Deporte
*Medicina Interna
+Ginecobstetricia

*Neumologia adultos y pediatrica
*Neurologia

«Oftalmologia

*Ortopedia y/o Traumatologia

* Otorrinolaringologia
*Pediatria

*Psicologia

* Reumatologia infantil y adultos
* Toxicologia

*Urologia

*Cardiologia Pediatrica
*Cirugia de Cabeza y Cuello
*Cirugia de Térax

*Cirugia Plastica y Estética
*Cirugia Vascular

*Nefrologia Pediatrica
*Neurocirugia

*Cirugia Maxilofacial

« Terapia Fisica

» Rehabilitacién de Piso Pélvico
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Servicio de Urgencias

El recurso humano, la infraestructura fisica
y tecnologia adecuada, posibilita la atencion
oportuna de pacientes que ingresan con
politraumatismos, estados agudos y subagudos;
brindando servicios de calidad y excelencia
técnico cientifica.

Apoyo Diagnéstico y Terapéutico

Dentro de las ayudas diagnosticas vy
complementacion terapéutica, contamos con un
completo servicio respaldado por un Laboratorio
Clinico de alta complejidad y el servicio de
Radiologia e Imagenes Diagndsticas.

« Estudios de gastroenterologia: endoscopias,
« colonoscopias

* Neumologia - Fibrobroncoscopia

* Radiologia simple- ecografias -tomografias

* Electrodiagnostico ’

* Ecocardiografia

* Servicio Farmacéutico
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(v) Contamos con consultas meédicas con
profesionales altamente capacitados
en diversas Especialidades y
Subespecialidades.

(¥ Accede a una amplia variedad de estudios
disponibles.

v Entregarapida de resultados, para garantizar
un diagnosticos médico preciso y eficiente.

Agenda tus examenes de

llamando al (604) 445 5900 Ext. 9201

Agenda tus exdmenes de

IMAGENES DIAGNOSTICAS
llamando al (604) 445 5900 Ext. 8201




Atencion de Paciente internacional,
Poliza, Medicina Prepagada y
Paciente Particular

La Clinica cuenta con una Oficina para la Atencion
del Paciente Internacional, pacientes con planes
voluntarios de salud como, medicinas prepagadas
y pdlizas y paciente particular, este es un espacio
exclusivo para su ingreso administrativo con
personal que brinda una atencion personalizada
y lo orienta en su proceso de atencion.

En esta Unidad se cuenta con personal bilingtie
especializado, para el paciente internacional y
su familia, que acompana el proceso de estadia
en la Institucion, brindando una experiencia
de atencion de alta calidad y satisfaccion en la
prestacion de los servicios.

Anita - Nuestra Asistente Virtual
jAgenda tus citas facil y rapido!

(WAgenda (¥ Cancela

(¥ Modifica () Actualiza
tus datos

WhatsApp

© 322 457 5712

éDesea recibir atencion médica
como Paciente Internacional?

Nos encargamos de gestionar todas las
autorizaciones necesarias antes, durante vy
después de tu tratamiento.

Tu salud, nuestra prioridad, en donde quiera que
estés.

Para acceder a nuestros servicios,
escribenos al WhatsApp

@ +57 3224575847

o al correo

clinicaupb.internacional@upb.edu.co




Acompanamiento
Espiritual y Psicosocial

Comprometidos con la Atencibn Humanizada y
el acompafamiento a nuestros pacientes y sus
familias, la Clinica Universitaria Bolivariana cuenta
con un equipo de trabajo social y psicologia que
acompafa el proceso de hospitalizacién y orienta
a los usuarios en los procesos asistenciales y
administrativos de su atencién facilitando una
comunicacion abierta y empatica.

La Clinica realiza actividades ludicas y educativas
durante la atencion, las cuales le permiten a
nuestros pacientes una mayor adaptacion vy
tranquilidad en su proceso de hospitalizacion.
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Proyeccion Social y
Comunitaria

» Programa de Farmacodependencia y
Alcoholismo.

« Terapia de Familia.

* Programa de Vacunacion.

« Alianza con la Fundacién UPB, nace con la tarea
de continuar el Milagro de la Vida de los recién
nacidos en condiciones de salud vulnerables,
atendidos en las Unidades de Cuidado Intensivo
Neonatal de la Clinica Universitaria Bolivariana,
para el acompafiamiento integral de las familias
con problemas de orden social, psicologico y
economico.
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Servicios Cientifico Técnicos

Cursos de Entrenamiento Clinico
Especializado:

« Taller tedrico practico insercion de PICC y catéter
de linea media por ecografia en el paciente
adulto.

» Accesos vasculares neonatales.

. Curso de entrenamiento en video Capilaroscopia
del lecho ungular para Profesionales de Medicina
Interna, Dermatologia y Reumatologia.

« Curso de entrenamiento en ventilacion mecénica
adulto y neonatal.

Cursos de Formacion en Gestion Clinica
y Administrativa en Salud:

« Evaluacién de tecnologia en salud en entornos
hospitalarios.

« Grupos Relacionados de Diagnostico.

. Adopcion y adaptacién de guias de préactica
clinica.

. Visualizacion de datos en salud y Analitica de
datos en salud.

* Diplomado en Gobierno Corporativo y Gestion
Integral de Riesgos en Salud.

* Taller de capacidad instalada para practicas
formativas en salud.

Asesorias y Acompanhamiento:

* Adquisicion de tecnologias biomédicas.

* Guias de practica clinica.

* Modelo de Gestion de Riesgo para el Binomio
Materno Fetal.

* Elaboracion y ejecucion de proyectos para la
validacién de funcionamiento de equipos.

Pasantias:

« Anestesia Obstétrica.

« Materno Fetal para Obstetras.

« Infectologia Adulto.

« Cuidado Critico Neonatal para Pediatria.

» Cuidado Critico Neonatal para Enfermeria.

Ensayos Clinicos:

Disenar, realizar, registrar y participar en
estudios de investigacion que involucran la
participacion humana.

Contacto:

servicioscientificotecnicos.cub@upb.edu.co
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Vigilado Supersalud

Clinica Universitaria Bolivariana

Cra. 72A #78B - 50 / Sector Robledo - Medellin
Conmutador: (604) 445 5900 / clinica@upb.edu.co
Central de Citas: (604) 448 8388 Opcion 2
© WhatsApp: 322 457 5712
Linea Nacional gratuita: 01 8000 413 862
www.clinicauniversitariabolivariana.org.co
€3 Clinica.Universitaria.Bolivariana
@clinicaubolivariana
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